
JCAHPO Webinar Series FAQs 

 

What do I need to participate/What are the System Requirements?  
System requirements can be found at the Adobe web site: 
http://www.adobe.com/products/acrobatconnectpro/systemreqs/  

The multimedia applications utilized in this broadcast require high‐bandwidth usage. Dial‐up 
connections are not recommended. 

Who instructs webinars?  
JCAHPO and ATPO Webinars are presented by leading ophthalmic specialists and professionals. 
Following the presentations, instructors will respond to questions from attendees to ensure that course 
content is accurate and accessible to participants.  

Where can I participate in JCAHPO Webinars?  
Anywhere! As long as you have a computer with an internet connection, you can participate in JCAHPO 
and ATPO webinars anywhere in the world.   

How often will new webinars be available?  
The JCAHPO and ATPO webinar series will present a new topic each month.   

Will this just be a power point presentation slide‐show?  
No. JCAHPO Webinars feature instructors who engage attendees with interactive content and 
cutting‐edge technologies in eye care. At the end of each webinar, participants will have the opportunity 
to ask questions and review course content.  

How do I get CE credit through webinars? 
After the webinar, participants will take a corresponding quiz worth 1 JCAHPO Group A credit. Receive a 
passing score, and earn credits toward certification.  

Can more than one person participate in webinars?  
While it is possible for more than one person at your home or office to view  the webinar, only 
registered attendees will be eligible to take the corresponding quiz for continuing education credit.  

When will my CE credits be available?  
Credits will be posted on your www.jcahpo.org Account profile online approximately 3 weeks following 
the completion of the Webinar quiz.  

If I have problems, who can I contact?  
Contact the E‐learning Manager Jim Boyne at jboyne@jcahpo.org or (651) 731‐7249 ext. 249. 


